
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ ヘルプカードの活用例 ～ 

穴にストラップを

通してカバンなど

につけることがで

きます！ 

（記入例） 

○○の発作があり、意識を失うことがありますが、数分でお

さまります。 

発作中はゆすったり、叩いたり、大声をかけたりしないでく

ださい。 

発作後は眠ってしまうことがありますので、危険な場所にい

たら移動させてください。 

緊急連絡先：＊＊＊－＊＊＊＊－＊＊＊＊（家族） 

＜問い合わせ先＞ 

熊本県健康福祉部 健康福祉政策課 地域支え合い支援室 

電話：０９６－３３３－２２０２ ＦＡＸ：０９６－３８４－９８７０ 

裏面は加工してあり

ますので、ボールペ

ンでも記入できます 

裏面には症状や支援して欲しいこと、配慮して欲しいことを書き込めます。 

（下記の記入例も参考にご活用ください） 

 

＜記入例＞ 

○身体障がいや発達障がいのある方 
・耳が聞こえにくいので、ゆっくり（または手話か筆談で）話してください。 

・視覚に障がいがあるため、小さい文字が読めません。 

・パニックになった時は、静かな場所へ誘導してください。 

・会話を理解するのが苦手です。わかりやすい言葉でゆっくり話してください。 

 

○難病や持病をお持ちの方や妊娠初期の方など 
・低血糖により意識を失ったり、倒れたりすることがあります。 

・ペースメーカーを使用しています。 

・妊娠中で、具合が悪くなることがあります。 

 

○高齢の方など 
・認知症があります。一人でいたり、道に迷っていたら、下記の電話番号に連絡して

ください。（家族携帯：＊＊＊－＊＊＊＊－＊＊＊＊） 
 

   何を書いていいかわからない場合は、記入例や市販のラベルシールに印刷して使え

るサンプルデータを県のホームページに掲載していますので、是非ご活用ください。 

熊本県 ヘルプカード 検索 

※記入する内容には重要な個人情報も含まれますので、必要に応じてカードケースに

入れるか、市販のプライバシーシールを上から貼るなどの対応をお願いします。 



～手伝ってほしいことの記載例～ 

 

発達障がいがあり、会話を
理解するのが苦手です。 
わかりやすい言葉でゆっ
くり話してください。 

ペースメーカーを使用し
ています。 
突然具合が悪くなること
があります。 
かかりつけ病院：〇△医院 

てんかんの発作で意識を
失うことがあります。 
発作中にゆすったり、叩
いたりしないでくださ
い。 

耳が聞こえにくいのでゆ
っくり(または手話か筆談
で)話してください。 
唇の動きを読みますので、
マスクを外して話してく
ださい。 

両足に人工関節があり、長
時間立ったり歩くことが
できません。 
席を譲ってください。 

視覚に障がいがあるた
め、小さい文字が読めま
せん。 
(代筆をお願いします)  

知覚が過敏で、大きな音が
苦手です。 
パニックになった時は、静
かな場所へ誘導してくだ
さい。 

低血糖により意識を失った
り、倒れたりすることがあり
ます。 
倒れている時は、鞄の中に入
っているブドウ糖の飴を口に
含ませてください。 


